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Introducción 

 

 

En la actualidad, los influencers se han consolidado como actores clave dentro del 

marketing digital, pues su capacidad de generar confianza, credibilidad y 

conexión con las audiencias les permite influir en las decisiones de compra de los 

consumidores. Su papel ha evolucionado desde ser simples creadores de 

contenido hasta convertirse en verdaderos constructores de identidad de marca, 

capaces de transmitir valores, estilos de vida y tendencias. En este contexto, el 

análisis del papel de los influencers, la influencia de los micro influencers en la 

persuasión y la construcción de identidad de marca se vuelve fundamental para 

comprender cómo las empresas pueden aprovechar estas herramientas dentro de 

sus estrategias de comunicación y posicionamiento. Asimismo, resulta necesario 

identificar los objetivos que persiguen, la aplicabilidad en diferentes sectores y las 

ventajas y desventajas que conlleva su uso. Este trabajo tiene como propósito 

examinar dichos aspectos para ofrecer una visión clara y crítica sobre su impacto 

en el comportamiento del consumidor moderno.  
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 Papel de influencers Micro influencers en la 

persuasión 

Construcción de 

identidad de marca 

Objetivos Influir en las 

decisiones de compra 

y generar confianza en 

la audiencia. 

Conectar de manera 

cercana con nichos 

específicos de 

consumidores. 

Transmitir los valores, 

misión y visión de la 

marca para fortalecer 

su posicionamiento. 

Aplicabilidad Campañas 

publicitarias y 

colaboraciones con 

marcas en redes 

sociales. 

Estrategias de 

marketing de bajo 

costo con alto impacto 

en comunidades 

digitales. 

Diseño de estrategias 

de branding que 

proyecten identidad y 

diferenciación. 

Ventajas y 

Desventajas 

Ventaja: Alto alcance 

en poco tiempo. 

Desventaja: Puede 

perder credibilidad si 

abusa de publicidad. 

Ventaja: Mayor 

cercanía y 

autenticidad. 

Desventaja: Menor 

alcance comparado 

con macro influencers. 

Ventaja: Genera 

lealtad y confianza en 

el consumidor. 

Desventaja: Requiere 

tiempo y consistencia. 
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Conclusión 

 

El análisis realizado permite comprender cómo los influencers, y en especial los micro 

influencers, desempeñan un papel determinante en la persuasión y en la construcción de 

la identidad de marca. Su impacto no solo se limita a la promoción de productos, sino que 

trasciende hacia la creación de relaciones de confianza entre las marcas y los 

consumidores, lo que refuerza la credibilidad y el posicionamiento en un mercado cada 

vez más competitivo. Mientras que los influencers tradicionales aportan alcance y 

visibilidad, los micro influencers destacan por su autenticidad y cercanía con audiencias 

específicas, lo que los hace altamente efectivos para nichos de mercado. Por otro lado, la 

construcción de identidad de marca se convierte en un proceso estratégico que garantiza 

la diferenciación y fidelidad del consumidor, aunque requiere inversión en tiempo y 

coherencia. En conclusión, el uso de influencers debe verse como una herramienta 

estratégica que, aplicada de forma adecuada, puede potenciar el éxito de las marcas en el 

entorno digital actual. 
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